PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA BALNEARIA DE CARAGUATATUBA
ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

PLANO OPERATIVO DO CONVENIO SUS

Periodo de Vigéncia: 12 meses a partir da data de assinatura.

Convénio N2. 01/2015
Vigéncia: 27/10/2016

Processo N2

I - IDENTIFICAGCAO DA UNIDADE

Raz8o Social da Instituig¢fo: IPMMI - Casa de Saide Stella Maris
CNES: 2082926

CNPJ: 60.194.990/0011-40

Endereco: Av.: Miguel Varlez, 980 - Centro

Municipio: Caraguatatuba

Presidente: Irmd Sandra Maciel Notolini

Diretor Clinico: Dr. José Ricardo Rossi

Diretor Técnico: Dra. Simone de Oliveira Lousa

Enfermeira Responsdvel: Samantha Rijo de Azevedo

II - CARACTERIZAGCAO DA ENTIDADE

Missdo da Instituicdo: Sociedade Civil, sem fins lucrativos,
finalidade filantrépica.

Natureza Juridica: Entidade Beneficente Sem Fins Lucrativos

CEBAS N=®
Presta atendimento ambulatorial: sim X ndo O
Presta atendimento Hospitalar: sim X ndo O

III - CARACTERIZACAO DA INFRA-ESTRUTURA
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A- SERVICO DE APOIO

Ambuldncia Terceirizada
Central de Esterilizacgdo de Materiais Préprio
Farmécia Préprio
Lactédrio Terceirizado
Lavanderia Terceirizada
Necrotério Préprio
Nutricdo e Dietética (S. N. D.) Préprio
Servico de Sangue e Hemoderivados Terceirizado

S.A. M. E. ouS. P. P. Préprio [t

Préprio e —

Servigo de Manutencdo Terceirizado

Servico Social

Préprio

B ~ LEITOS DE INTERNAGAO E COMPLEMENTARES

. Numero de Leitos
Especialidade —
SuUs NAO SUS TOTAL
Cirurgia Geral 23 12 35
Clinica Médica 37 13 50
Obstetricia
Cirdrgica 18 6 24
Obstetricia Clinica 9 3 12
Pediatria Cirurgica 2 7
Pediatria Clinica 8 3 11
Total 100 39 139
. Numero de Leitos
Especialidade
sus NAO SUS TOTAL
UTI Adulto 6 a 6
UTI Neonatal 10 0 10
Isolamento UTI 0 2 2
Total 16 2 18

IV - CARACTERISTICAS DO OBJETO

A Casa de Saude Stella Maris,
Ne 980, Caputera, em Car
com 139 leitos clini
urgéncia/emergéncisz~2é eletiva.

s de UTI,

izada & Avenida Miguel Varlez
ocupa &area de 35.000m?2,
atendendo demanda de
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Objetivo

Otimizar a atual utilizacdo dos recursos materiais e financeiros
do hospital e a gestdo de pessoas, bem como explorar seu
potencial, provendo servigos de crescente qualidade, em
atendimento universalizado e de acordo com os principios e
diretrizes do SUS.

Objetivos Especificos

1. Realizar, na Casa de Saude Stella Maris, o atendimento =a
urgéncia/emergéncia referenciada, buscando continuamente aprimorar
e otimizar os servicgos, com manutencdo plena das atuais
habilitacBes/credenciamentos e do atendimento pleno dos
procedimentos a eles vinculados, ;

2. Prover assisténcia hospitalar, perseguindo sempre a otimizacdo
e o aprimoramento, e buscando habilitar/credenciar os servicos ja
realizados e ndo devidamente habilitados/credenciados;

3. Criar programas especiais e atuar em novas especialidades,
dentro da missdo da Casa de Sadde Stella Maris, em conformidade
com o que venha a ser definido pela Secretaria Municipal de Saude
e de acordo com os principios e diretrizes do SUS;

4. Realizar a gestdo administrativa e financeira pautando-se pelo
planejamento detalhado de atividades e constante avaliacdo de
resultados com agilidade e profissionalismo, visando a continua
melhora do atendimento dos usudrios, a otimizagdo de recursos e ao
aprimoramento dos servicos;

5. Realizar os exames de Apoio Diagndstico e Terapéutico.

V - METAS Fisicas
ATENDIMENTOS SUS CONVENIADOS - Definig@o das areas de Atuagdo
a) Sala de Emergéncia

Seréo considerados atendimentos de urgéncia agueles néo
programados gque sejam prestados pelc Servico de Urgéncia do
hospital, funcionard em atendimento “Porta Fechada”, atendendo a
toda demanda referenciada através do Servigo de Atendimento Pré
Hospitalar Mdével e através da Central de Regulacdc de Vagas;

O Hospital dispord de atendimento a urgéncias e emergéncias
durante as 24 horas do dia, todos os dias do ano, mantendo
plantdes presenciais de Médic lantonistas e de Retaguarda
(conforme quadro abaixo), comg/pessoal de enfermagem e demais
técnicos necesséarios perfeiffo funcionamento de uma unidade
hospitalar de emergézicia 24 horas.
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Plantonista Retaguarda Retaguarda

Especialidade (Presencial Sobreaviso (Conforme

24hs) (24hs) necessidade)
Emergencista 1 - =
Ortopedista 1 1 -
Cirurgia Geral 1 1 -
Anestesista 1 - -
Neurologista - 1 -
Ultrassonografista - 1 -
Bucomaxilo - - 1

0 hospital deverad responsabilizar-se pelas remocdes em ambuléncia
UTI, para casos qQue assim © requeiram, tanto da Casa de Saude
Stella Maris, seja para realizacdoc de exames ou para internacé&o;

Se, em conseqiéncia do atendimento por urgéncia, o paciente for
colocado em regime de "observacdo” (leitos de observagdo), por um
periodc menor gue 24 horas e ndo ocorrer a interna¢do ao final
deste periodo, somente serd registrado o atendimento da urgéncia
propriamente dito, ndo gerando nenhum registro de hospitalizacgdo.

b) Pronto Atendimento Maternidade

A maternidade é referéncia para os municipios do Litoral Norte
comc maternidade de altc risco e funcionaréd com Pronto
Atendimento, 24 horas, para atendimento a gestantes nas
intercorréncias que ocorrerem no periodo gestacicnal, sejam
relacionadas a gestag¢do ou ndo.

Deveréa manter Gineco-Obstetra durante as 24 horas do dia, para
atendimento as emergéncias da especialidade, realizar cirurgias de
emergéncia, partos e guaisquer outros procedimentos necessédrios.

¢) Atendimento Ambulatorial

A assisténcia ambulatorial eletiva se desenvolverd na Casa de
Saude Stella Maris a partir do agendamento de natureza eletiva que
deverd ser realizado através de sistema da Secretaria Municipal de
Satude, onde, obrigatoriamente, deverd contar com a identificacédo
do atendimento SUS, através de sistema oficial de regulacdo do SUS
a ser definido pela CONVENETE.

A definicdo dos pacientes a serem agendados para esta assisténcia é
de responsabilidade exclusiva da CONVENENTE, sendo de
responsabilidade da CONVENIADA & disponibilizagdo dos recursos
materiais e assisténciais, bem como a definicdo dos dias, locais e
hordrios em que os pacientes serdo atendidos. Esta agenda deve ser
disponibilizada ao CONVENENTE em um prazo minime de 30 dias de
antecedéncia a data de realizac8o dos exames. No caso dos exames de

Andlises Clinicas, Citopatoldégicos e Anatomopatoldgicos, a
CONVENIADA ndo tendo capacidade instalada para realizar a coleta de
4
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exames em suas dependéncias, devide ao wvolume diario de
pacientes, deve disponibilizar, em guantidade suficiente para
atender as metas pactuadas, todo o material necessirio para
realizagdo de coleta nas Unidades Bésicas de Saidde definidas pela
CONVENENTE .

Os pacientes cue devam ter continuidade de tratamento em servicos
bdsicos de salde deverdo ser contra-referenciados para a REDE SUS
por meioc de insténcias reguladoras competentes.

c.1l) Ambulatério Pré e Pds Cirdrgico

0 atendimento as cirurgias eletivas deverd manter o fluxe ja
existente, composto por:

Ambulatdrio pré e pds cirdrgico.
Realizacdo de exames e avaliagles pré e pds operatdrios.

As especialidades cirurgicas serdo atendidas em ambulatdéric pds
cirdrgico, sejam cirurgias eletivas ou de urgéncia, até a alta
definitiva, sob responsabilidade da CONVENIADA.

METAS MENSAIS

0301 -Consultas -Valor: 33,00

Total de Consultas 500 16.500,00

C.2) Ambulatério de Especialidades

O hospital realizard, até o limite mensal de 0550 consultas
eletivas, que serdo reguladas pela Central de Regulacdo Municipal,
conforme quadro abaixo:

METAS MENSAIS

0301 -Consultas -Valor: 33,00
Ortopedia 300 9.900,00
Cirurgia Vascular 100 3.300,00
Cirurgia Geral 150 4.950,00
Total 550 18.150,00

c.3) Servigo de Apoio Diagnédstico e Terapéutico

erd os servicos de SADT a
é, agueles pacientes gue
e atividades de SADT através

A Casa de Satde Stella Maris
pacientes EXTERNOS ao hogepital, is
forem encaminhados pax
da Central de Regul o do Municipio.
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METAS MENSAIS

Procedimento/Exame Quantidade
COLETA (PUNGAO/BIOPSIA) 7
LABORATORIO 30.000 :
CITOPATOLOGICO 850
ANATOMO 120
US 250
TOTAL 31.227

d) Assisténcia Hospitalar

A assisténcia a sadde prestada em regime de hospitalizagéo
compreenderd o conjunto de atendimentos oferecidos ao paciente
desde sua admissdo no hospital até sua alta hospitalar pela
patologia atendida, incluindo-se ai todos os atendimentos e
procedimentos necessdrios para obter ou completar o diagndstico e
as terapéuticas necessdrias para o tratamento no &mbito
hospitalar.

No processo de hospitalizacdo, estdo incluidos:

I. Tratamento das possiveis complicacgdes gue possam oOCOrrer ao
longo do processo assistencial, tanto na fase de tratamento,
gquanto na fase de recuperacdo;

II. Tratamentos concomitantes diferentes dagquele classificadec como
principal que motivaram a internagdo do paciente e gue podem
ser necessdrios adicionalmente devido &s condicdes especiais do
paciente e/ou outras causas;

ITI. Tratamento medicamentoso que seja requerido durante © pProcesso
de internac8o, de acordo com listagem do SUS- Sistema Unico de
Saude;

IV. Procedimentos e cuidados de enfermagem necessdrios durante o
processo de internacédo;

V. Alimentacdo, incluidas nutricdo enteral e parenteral;

VI. Assisténcia por equipe médica especializada, pessoal de
enfermagem e pessoal auxiliar;

VII. Utilizac3o de Centro Cirdrgico e procedimentos de anestesia;

VIII. 0 material descartdvel necessdrio para os cuidados de
enfermagem e tratamentos;

quarto compartilhado ou
as condicdes especiais do
e ddo direito & presenca mpanhante

IX. Diédrias de hospitaliza
individual, gquando nec
paciente (as norma
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estdo previstas na legislacdo gue regulamenta o SUS- Sistema
Unico de Saude) ;

X. Didrias nas UTI- Unidade de Terapia Intensiva, se necessario;
XI. Sangue e hemoderivados;
XII. Fornecimento de roupas hospitalares;

XIII. Procedimentos como hemodidlise, fisioterapia, fonoaudiologia,
terapia ocupacional, endoscopia e outros que se fizerem
necessdrios ao adequado atendimento e tratamento do paciente.

XIV. As especialidades cirurgicas serdo atendidas em ambulatdric pds
cirirgico até a alta definitiva, sob responsabilidade da
CONVENIADA.

XV. Remocgdo do paciente em ambuléncia simples ou ambuldncia UTI,
com equipe médica e de enfermagem, além de insumos necessarios.

d.l1) Metas Fisicas de atendimentos contratados pelo SUS -
Hospitalar

Abaixo segue tabela com os guantitativos fisicos de atendimentos
hospitalares (AIHs) a serem realizados por meio deste instrumento
(financiados pelo MAC).

METAS MENSAIS DE INTERNAGAO

cLinICA AIH/més
Clinica Médica 145
Obstetricia 140
Pediatria 66
Clinica Cirdrgica 161
Total 512

Neste total incluem-se as UTI's, as quais devem realizar um
guantitativo de producdo, conforme tabela abaixo:

Tipo Leitos Didrias UTI Mensal
Adulto 6 180
Neonatal 10 300
Quantidade Mensal de AIHs TOTAL
N° ATIHs 512

valor Médio/zmx/ i 979,38

Valor Total (N® dg/kfﬁ'x Valor Méaio AIH) RS 501.442,56
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d.2)Procedimentos Hospitalares Eletivos

Os procedimentos hospitalares de natureza eletiva serdo
disponibilizados aos usudrics do SUS que tiverem essa necessidade
identificada nos servicos ambulatoriais eletivos da Rede Municipal de
Satde.

A identificac8o da origem da indicacdo da internacdo eletiva
devera ser efetivada por ocasido da emissdo de Laudo Médico para
emissdo de AIH. Todos os Laudos Médicos para emissdo de ATIH
deverdo ser emitidos através de sistema da Secretaria Municipal de
Saude, onde, obrigatoriamente, deverd constar a identificagdo do
atendimento SUS onde foi gerada a indicagdo da internacgéo.

As internacfes eletivas somente deverdo ser efetivadas pela Casa de
Saude Stella Maris apds prévia autorizagdo da Secretaria Municipal
de Saude.

0 gquantitativo de cirurgias eletivas mensais a serem realizadas
estd na tabela abaixo e corresponde a 92 cirurgias/més, de acordo com
as seguintes especialidades:

METAS MENSAIS

Clinica Eletiva
Pediatria 6
Ginecologia 5
Cirurgia Vascular 20
Cirurgia Geral 29
Ortopedia 20
Urologia 12
Total 92

d.3) Servigcos aos pacientes SUS com dependéncia de Referéncia
Externas

A Casa de Salude Stella Maris responsabilizar-se-&4 pela realizagéo
do atendimento integral do paciente internado e se mnecessdrio
buscaréd referéncias na rede SUS intermunicipal/estadual, para
assegurar ao paciente toda assisténcia necessédria, bem como todos
os medicamentos, exames e condutas prescritas pelos assistentes
dos pacientes internados, atuando de modo a lhes garantir um
atendimento integral e conclusivo.

Este atendimento integral pod aconffecer no préprio hospital
quando sua complexidade o itir e ém em outros servicos SUS
gquando por ele forem re
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VI - METAS QUALITATIVAS

A) Apresentar e encaminhar ao Gestor Local os seguintes relatdrios
MENSAIS:

Observagdo:Poderdo ser formulados outros indicadores a serem
monitorados, além dos dispostos neste ajuste, de acordo com a
necessidade da gestdo municipal.

A.1- Relatdrios de Gestdo

1. Revisdo de dbito
Indicador: Relatdério da Comissdoc de Revisdo de d6ébitos com
analise dos débitos por faixa etdria e medidas adotadas;

2. Relatdrio de CCIH (Controle de Infeccdo Hospitalar)
Indicador: Relatdric da CCIH com andlise das ocorréncias do
periodo e das medidas adotadas (centro cirurgico, ULL;
bercario, patoldgico, etc.);

3. Partograma;

4. Taxa de ocupac¢do hospitalar
Indicador: Relacdo percentual entre o nimero de pacientes dia e o
numero de leitos dia em determinado periodo, porém considerando-
se para o calculo dos leitos dia no denominador os leitos
instalados e constantes do cadastro do hospital, incluindo os
leitos blogueados e excluindo os leitos extras;

5. Taxa de ocupag¢do operacional
Indicador: Relacdo percentual entre o numero de pacientes dia e
o nimero de leitos dia em determinado periodo;

6. Tempo médio de permanéncia.
Indicador: Relagd@o entre o total de pacientes dia e o total de
pacientes gue tiveram saida do hospital em determinado
periodo, incluindo os débitos. Representa o tempo médio em dias
que os pacientes ficaram internados no hospital;

7. Tempo médio de permanéncia para leitos cirudrgicos.
Indicador: Relacdo entre o total de pacientes dia internados;

8. Taxa de mortalidade hospitalar.
Indicador: relacdo percentual entre o nuimero de dbitos
ocorridos em pacientes internados e o numero de pacientes que
tiveram saida do hospital, em determinado periodo. Mede a
proporgcdo dos pacientes que morreram durante a internacéo
hospitalar;

9. Taxa de ocupacdo de leito

nstitucional.
o percentual

10. Taxa de mortalidad
Indicador: Rel

o numero de débitos

9
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ocorridos em pacientes apds 24 horas de internacdo e o nimero
de pacientes que tiveram saida do hospital, em determinado
periodo. Mede a mortalidade ocorrida até 24 horas apds a
internacdo hospitalar;

11. Densidade de incidéncia de infecc@o por cateter venoso central
(cve) .

12. Média de pacientes dia.
Indicador: Relacdo entre o numerc de pacientes dia e o numero
de dias, em determinado periodo. Representa o numero médio de
pacientes em um hospital;

13. Realizar a gestdo dos leitos hospitalares com vistas a otimizacgdo
dos leitos.
Indicador: Relatdério demonstrativo de Média de Taxa de Ocupacgéo
dos leitos pactuados;

14. Assegurar a alta hospitalar responsédvel, conforme estabelecido
na PNHOSP;
Indicador: Fornecimento de orientacgBes aos pacientes e
familiares quanto a continuidade do tratamento.

15. Manter os dados do CNES atualizados, em especial dos servigos,
equipamentos e recursos humanos. A entidade se compromete a
encaminhar quadrimestralmente ao Gestor local o relatdrio do
periodo com relato resumido das alteracdes, 1inclusdes e
exclusdes ocorridas no periodo.

Indicador: Relatdério do CNES;

16. Apresentar no minimo 95% das altas hospitalares, no faturamento
hospitalar ao SUS na prépria competéncia, ou seja, no inicjo, do
més subsegliente;

Indicador: Relatdrio do SIHD.

A.2- Indicadores de Qualidade

1. Taxa de infecgdo hospitalar;
Indicador: N@® de Infeccdo ocorridas no periodo / Np de
no mesmo Periodo X 100;

2. Taxa de mortalidade por anestesia;
Indicador: N°® de &ébitos por anestesia em determinadp périodo /
Total anestesias no mesmo pericdo X 100;

Pf 10
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11.
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13.

14.
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Taxa de cirurgias desnecessarias;

Indicador: n.2 de intervengdes cirurgicas ndo fundamentadas,
em determinado periodo / n.® de intervencdes cirirgicas no
mesmo periodo X 100;

Taxa de suspensdo de cirurgia;
Indicador: N¢ de cirurgias suspensas / N2 de cirurgias
agendadas X 100;

Taxa de mortalidade operatdria.
Indicador: N@° de dbitos ocorridos durante o ato cirdrgico no
periodo / Total de atos cirurgicos no mesmo periodo X 100;

Taxa de mortalidade transoperatdria;
Indicador: n® de Oébitos transoperatérios em determinado
pericde / n°® de pacientes operados no mesmo periodo X 100;

Taxa de mortalidade pds-operatdria;
Indicador: N2 de obitos pds operatdédrios em determinado no
periodo / Total de atos cirurgicos no mesmo periodo X 100;

Taxa de complicacdes e intercorréncias geral;
Indicador: N°®. de complicacdes durante determinado periodo / N®
de saidas no mesmo periodo X 100;

Taxa de mortalidade materna hospitalar;

Indicador: n°® de débitos de obstetricia durante determinado
periode / N¢ de pacientes de obstetricia saidos no mesmo
periodo X 100;

Taxa de mortalidade neonatal hospitalar.

Indicador: N° de Jbitos em menores de 28 dias ocorridos em
determinado periodo, no hospital / N® de nascidos vivos no
mesmo periodo X 100

Taxa de mortalidade fetal.

Indicador: N2 de &ébitos fetais ocorridos em determinado
periodo, no hospital / N2 de nascidos vivos no mesmo periodo X
100

Taxa de remocdo de tecidos normais.

Indicador: N.®2 de remocdes de tecido normal durante
determinado pericdo / N.2? de remogdes de tecidos no mesmo
periodo X 100;

Taxa de internacd@o em >65 anos por Infecgdo Respiratdria.
Indicador: N@° de pacientes >65 anos internados por Infeccéo
Respiratéria em determinade periodo / N2 de pacientes
internados por Infeccdo Respiratdéria no mesmo periodo X 100;

Taxa de mortalidade em >65.

Indicador: N¢ de A&bitos em
determinado periodo /
periodo X 100;

ientes/>65 anos internados em
S no mesmo

11
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15. Taxa de reinternacéo.

Indicador: N@® de reinternacdo apés 3 dias da alta hospitalar/
N2 de altas (cura ou melhorado + transferidos + &ébito) no
mesmo periodo X 100;

16. Taxa de absenteismo (N¢ de faltas dos pacientes de ambulatdério

e SADT externo em relagdo as vagas disponibilizadas).

17. Proporg¢do de ébitos apds 48 horas de internacédo.

Indicador: N2 de d&bitos ocorridos apds 48 horas de internacédo
no hospital em determinadc periodo / N® de saidas (altas +
ébitos) no mesmo periodo de tempo X 100;

18. Proporcédo de dbitos até 48 horas de internacéo.

Indicador: N2 de d&bitos ocorridos até 48 horas de internacgédo
no hospital em determinado periodo / N® de saidas (altas +
ébitos) no mesmo periodo de tempo X 100;

A.3- Participacdo nas Politicas Prioritdrias do SUS

A.3.1) HUMANIZA SUS

1-

2.

3.

4.

Implantar sistema de avaliacdc de satisfacd@o do usuédrio
internado e ambulatorial conforme preconizado no Programa
Nacional de Humanizacgio.

Indicador: relatdrio com o resultado da pesquisa;

Implantar wvisita aberta, de forma a garantir a ampliacdo do
acesso dos visitantes as unidades de internacéo.

Indicador: relatério com demonstrativo das visitas aos
pacientes.

Garantir aos usudrios internados, especialmente os idosos,
gestantes, criancas e adolescentes o direito a acompanhante 24
(vinte e quatro) horas por dia.

Garantir o direito de criancas e adolescentes de brincar,
oferecendo brinquedoteca.

A.3.2) Atencdo a Saide Materno-infantil

1.

Desenvolver politica de incentivo ao aleitamento materno.
Indicador: Apresentar relatdério com nuimero de partos e
parturientes orientadas;

Efetuar avaliac8o de andxia neonatal (apgar)
Indicador: Apresentar prontudrios com fichas de registro de
apgar.

Efetuar controle da taxa de parto
Indicador: Apresentar relatdesd
partos normais e partos ci

,{
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Participar efetivamente do Comité de Mortalidade Materna e
Neonatal da Vigilédncia Epidemioldégica Municipal.

Indicador: Apresentar relatdério com razd3o de mortalidade
materna e taxa de mortalidade neonatal;

Efetuar vacinac¢do BCG e Hepatite B.
Indicador: Apresentar relatério com numero total de
nascimentos e RNs vacinados no mesmo periodo;

Efetuar teste do pezinho.
Indicador: Apresentar relatério com numero total de
nascimentos e RNs com teste do pezinho realizado.

Efetuar teste da orelhinha (ouvido).
Indicador: Apresentar relatdrio com numero total de
nascimentos e RNs com teste da orelhinha realizado.

Efetuar teste do olhinho.
Indicador: Apresentar relatdrio com nimero total de
nascimentos e RNs com teste do olhinho realizado.

Proporcdo de recém-nascidos com baixo peso ao nascer - faixas
<750g, 750g a 1.499g, 1.500g a 2.499g.

Indicador: N2 de recém-nascidos com peso ao nascer nas faixas
de <750g, 750 a 1.499g, 1.500 a 2.499g em um determinado
periodo e local de residéncia / N2 total de recém nascidos no
mesmo periodo e local X 100;

10. Proporgdo de recém-nascidos prematurcs.

Indicador: N° de recém-nascidos com idade gestacional ao
nascer < 37 semanas em um dado periodo e local de residéncia /
N2 total de recém-nascidos no mesmo periodo e local X 100;

11. Proporgdo de recém-nascidos filhos de mdes adolescentes.

Indicador: N2 de recém-nascidos filhos de mées com idade <16
em dado pericdo e local de residéncia / N total de recém-
nascidos no mesmo periodo e local X 100;

12. Proporgdo de cesdreas em primiparas.

Indicador: Apresentar relatdrio com numero total de cesdreas X
cesdreas em primiparas.

A.3.3) HIV-DST-AIDS

1.

2.

Realizar teste rdpido para HIV e parturientes que n&o apresentem
teste HIV no pré-natal.
Indicador: Apresentar relatdrio com niumero total de partos e
teste de HIV no leito.

Realizar exames VDRL e TPHA ¢
2.104/2002.

Indicador: Realizar
congénita, de gest

L

rmatdério, conforme Portaria

sifilis

otificacgaoc
s HIV+ e de cri

expostas;
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3. Disponibilizar administracdc do AZT xarope na maternidade para
RN filhos de mdes soropositivas para HIV, diagnosticadas no pré-
natal ou na hora do parto, garantindo-se gque a primeira dose
seja administrada, ainda na sala de parto.

Indicador: Apresentar registro especifico em prontudrio.

B) Apresentar e encaminhar ao Gestor, os seguintes relatdrios
QUADRIMESTRAIS:

1. Revisdo de Prontudrio: Relatdrio contendo itens relacionados
a organizacdoc dos prontudrios e a qualidade dos registros.

2. Etica Médica: Ata de reunifo especifica, no periodo.

VII - GESTAO HOSPITALAR

Apresentar os aspectos centrais da gestdo e dos mecanismos de
gerenciamento e acompanhamento das metas fisicas e de qualidade
acordadas entre instituicdo e gestor e gque devera conter:

a) Equipe de monitoramento e acompanhamento do Convénio/Planc
Operativo, cuja indicac8o serd formalizada por meio de oficio.

b) Encaminhamento de todas as informacdes ou relatdrios solicitados
e pactuados neste plano operativo, nos prazos fixados, devendo
ainda participar das reunides de avaliagdo na SES.

c) Apresentacdo anual das licengas /alvards da Vigiléncia /
Sanitdria ou o protocolo de renovagdo.

d) Elaboracdo de planejamento hospitalar em conjunto com a equipe
multiprofissional visando as metas setoriais especificas para
cada &rea de atuagdo, promovendo ou permitindo a participacdo de
técnicos ou dirigentes em cursos de capacitagdes e treinamentos
que possam contribuir com a melhoria do funcionamento da
instituic@o. Ocorrendo a participacdo, deverd ser apresentado
relatdrio trimestral com o nome, curso e data que seus
funciondrios ou prepostos participaram.

e) Aplicacdo de ferramentas gerenciais que induzam a
horizontalizardo da gestdo, a qualificagdo gerencial e ao
enfrentamento das cquestfes corporativas, incluinde rotinas

técnicas e operacionais, sistema de avaliacdo de custos, sistema
de informacdo e avaliacdo de satisfacdo do usudrio.

f) Gest@o administrativa - financeira que agregue transparéncia ao
processo gerencial da instituicdo, inclusive com a abertura de
planilhas financeiras e de custos para acompanhamento da
CONVENENTE, garantindo equilibri némico do convenio firmado
e regularidade de pag tegral e a termo da
contraprestacéo.
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g) AcBes gque garantam, ao longo do ao, continuidade da oferta de
servicos de atencdo a saude, independente do desenvolvimento das
atividades de ensino.

h) Garantia da aplicac8o integral mna Unidade hospitalar dos
recursos financeiros de custeio e de investimento provenientes
do SUS.

1) Manter o controle de taxa de infeccdo hospitalar dentro dos
parametros médios de 5%.

VIII - ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO

A avaliacdo de desempenho da Instituicdo serd realizada
QUADRIMESTRALMENTE, conforme cronograma anexo, ocasido em gue sera
verificado o cumprimento das metas fisicas e qualitativas, bem
como a insercdo da Unidade no sistema de Regulacdo e de controle,
sem prejuizo da avaliacdo mensal pela Comissdo de Fiscalizagdo da
Execugdo (§2¢, Clausula Décima Nona do Convénio).

O né@o cumprimento de metas deverd ser comunicado ao servigo
contratado juntamente com as medidas propostas de correcdo;
suspensdo de recursos proéprios do CONVENENTE e dos incentivos
provenientes dos demais entes (Federal /Estadual, na forma
estabelecida em legislagdo especifica.

CRONOGRAMA DE AVALIAGAO

Periodo de competéncia Més de Avaliagdo
Janeiro, Fevereiro, Marco e Abril Maio
Maio, Junho, Julho e Agosto Setembro
Setembro, Outubro, Novembro e Dezembro Janeiro

Os critérios e a respectiva pontuacdo para esta avaliacdo compdem
este plano operativo e serdo utilizados como base para 0s repasses
financeiros do periodo subsegiiente ao da avaliacdo.

Na tabela abaixo se encontram as faixas de pontuagdo e o
percentual da parcela varidvel do recurso financeiro deste plano
operativo a ser percebida conforme pontuacdo atingida nas
avaliacdes.

QUADRO DE PONTUAGAO

Faixas de pontuagdo _-Pergentual do valor
2.501 a 3.000 s /  100%
2.001 a 2.500 7 85%
1501 a 2.000 ~ . I
< 1.500 ~ e 50%

= ,5
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REPASSES FINANCEIROS

RECURSOS PROVENIENTES DO MINISTERIO DA SAUDE:

I - Quadro Descritivo de Recursos Pré-fixados (PortariaN©°3.410/13)

Programacdo Orgamentdria para o Convénio

Mensal RS

Média e Alta Complexidade (MAC-AIH)

R$ 501.442,56

Rede Cegonha (Portaria n® 1.583/13)

RS 105.540,48

Incentivo a Contratualizacdo - IAC (Portaria n®

3.166/13)

R$ 314.959,50

Média e Alta Complexidade (MAC-SIA)

R§ 53.880,00

TOTAL PRE-FIXADO

R$ 975.822,54

RECURSOS PROVENIENTES DO TESOURO MUNICIPAL:

I - Quadro Descritivo de Recursos Pré-~fixados (Portarian23.410/13)

Programacdo Orgamentdria para o Convénio

Mensal R$

Contra partida AIH/SIA

R$ 250.721,28

Contra Partida Pré Santa Casa II

RS 44.100,00

Contrapartida Municipal - Rede Cegonha (Portaria

nE 1.583/13)

RS 65.700,00

TOTAL PRE FIXADO

R$ 360.521,28

II - Quadro Descritivo de Recursos Pés-fixados

Programagdo Orgamentdria Varidvel para o Convénio

Mensal RS

(MEDIANTE APRESENTAGAO DE FATURA)

exames e consultas ambulatoriais)

Servigos de Referéncia para a Rede Municipal (cirurgias eletivas,

Programa de
Especial no
Tabelas SUS

Cirurgias Eletivas Mdédulo 1 - AIH
limite de 45 cirurgias/més 2,0

R$ 67.198,70

Programa de Cirurgias Eletivas Médulo 2 - AIH
Especial no limite de 36 cirurgias/més 2,5
Tabelas SUS

R$ 62.619,48

RS 143.239,50

SADT Rede no limite de 31.227/més
Consultas Ambulatoriais no limi

te de _1-0U50/més -
referencia 3,0 tabelas SUS

RS 34.650,00

-—/

e —

SUBTOTAL

R$ 307.707,68
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Sala de Emergéncia
Plantonistas RS 288.000,00
Retaguarda Médica RS 102.000,00
RH Apoio RS 74.000,00
Insumos R$ 150.000,00
SUBTOTAL (SALA DE EMERGENCIA) R$ 614.000,00
TOTAL CONVENIO - MENSAL R$ 2.258.051,50

PARAMETROS PARA AVALIACAO QUANTITATIVA DE DESEMPENHO DA
ASSISTENCIA HOSPITALAR

AIH/més Pontos
512 800

PARAMETROS PARA AVALIAGCAO QUALITATIVA DE DESEMPENHO DA ASSISTENCIA

HOSPITALAR
Indicadores a serem monitorados Parametro PONTOS
ATH de cirurgia eletiva 60% das_AIH 100
cirurgias
Tgxe dg Ocupacgédo Clinica Minimo 85% 100
Cirurgica
Taxa de Ocupacdo Clinica Médica 85% mensais 100
Taxa de Ocupacdo Obstetricia 85% mensais 100
Taxa de Ocupacdo Pediatria 85% mensais 100
Taxa de Ocupacdo UTI Adulto B e B 200
didrias
Taxa de Ocupacdo UTI Neonatal 90%.9? i 200
didrias
Taxa infeccdo Hospitalar maxima 5% 100
Taxa Cesdrea médxima primeira 40% 100
gestacédo
o : Diminuicd@o de
Diminui¢d@o da taxa geral de
10% de taxa ao 150
Cesédrea para 50%
ano
Implantacdo de protocolo de - -
. Rglatorio
procedimento para trabalho 4 ; 100
: g avaliacédo
parto/ partograma / indi do de = 7
In loco o
Cesdrea S ———
/ -ro'r.u./ 1.350

e ”
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Observagdo I: Os Indicadores que ndo tiverem monitoramento mensal

serdo automaticamente pontuados, a cada més,

pontuac¢do atingida na sua ultima avaliac¢do.
Observagdo II: Os indicadores cujo prazo para atendimento ainda né&o
tenha sido Alcancado serdo pontuados automaticamente na integra.

em conformidade com a

Indicadores a serem monitorados Pardametro PONTOS
Comissdo de revisdo de dbitos Atas/Relatdrio 50
Comissdo de revisdo de prontudrios Atas/Relatério 50
CCIH Atas/Relatdrio 200
Comissdo de Etica Médica Atas/Relatério 50
SlsFe@a de Avaliacédo satisfacdo do nalattris 100
usuarlio
Atualizacdo do CNES Relatério 50
95% denalFas apresentada na proépria Relatério STHD 100
competéncia
Apresentacdo de todos os indicadores
solicitados neste Plano Operativo, 100% 250
dentro do prazo estabelecido

TOTAL 850

IRMA SAND MACIEL NOTOLINI

Caraguatatuba, 28

IPMMI CASA DE SAUDE STELLA MARIS
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